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個人情報保護方針 
 

株式会社 KKR キャピタル・マーケッツ 

 

株式会社 KKR キャピタル・マーケッツ（以下、「当社」といいます。）は、お客様の個人

情報の保護に関する取組方針として、以下の通り、当社の個人情報保護に関する考え方及び

方針に対する宣言（以下、「個人情報保護方針」といいます。）を策定し公表いたします。 

 

1. 基本方針 

この個人情報保護方針は、当社が、個人情報に関する関係法令等を遵守し、個人情報を

法令に則って取得し、取得した個人情報を下記に定める利用目的の範囲内でのみ利用す

ることを目的とするものです。また、当社はお客様からの苦情への対応に適切に取り組み、

個人データの安全管理を図るとともに、お客様の声を踏まえて個人情報保護方針を継続

的に改善いたします。 

 

2. 個人情報の利用目的 

当社は、金融業（第一種及び第二種金融商品取引業並びに貸金業を含みます。）並びに

これに附帯関連する業務（今後取扱いが認められる業務を含みます。）において、以下に

定める利用目的の達成に必要な範囲内でのみ、お客様の個人情報を利用します。 

 

・ 有価証券の取得勧誘及び販売並びにこれに附帯関連する金融サービスを提供するた

め 

・ 金銭の貸付及び金銭の貸付の媒介並びにこれに附帯関連する金融サービスを案内及

び提供するため 

・ その他当社、当社のグループ会社の商品・サービスを案内するため 

・ その他当社が営むことのできる業務を案内し行うため 

・ お客様と当社又は当社のグループ会社との間のお取引に関連する事務を行うため 

・ お客様の投資されたファンド等の状況その他の情報をお客様に提供するため 

・ お客様及びお客様の代理人又は担当者等の本人確認を行うため 

・ 国内外の法令を遵守し国内外の政府当局及び裁判所の要請に応じるため 

・ リスク管理、法令遵守等当社の業務のため 

・ 挨拶状、ニュースレターその他当社又は当社のグループ会社に関する通知を発送し、

ダイレクト・メールの送付等により当社又は当社のグループ会社のサービス等に関す

る提案を行うため 

・ 市場調査等による金融商品・サービスの研究のため 

・ その他、当社又は当社のグループ会社の業務を適切かつ円滑に遂行するため。 
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ここで「当社のグループ会社」とは、当社の親会社及び子会社並びに当社と共通支配下

にある会社（ここでは、「会社」にはリミテッド・パートナーシップ等会社以外の事業体

も含みます。）をいいます。 

 

3. 個人データの共同利用 

当社は、当社のグループ会社との間で、以下のとおり、個人データを共同利用いたしま

す。 

共同利用の目的 上記 2 に記載の目的 

共同利用者 当社のグループ会社 

共同利用する個人情報の項目 ・ 氏名、住所、所属団体（会社）名、役職名、勤務先

の所在地、電話番号、ファクシミリ番号、電子メー

ルアドレス等お客様に関する情報 

・ その他適切な業務運営を確保する必要性から、同意

に基づき業務執行上必要な範囲で取得する情報 

共同で利用される個人情報の

管理について責任を有する者

の名称・住所・法人の代表者 

当社 

東京都千代田区丸の内 2-1-1 明治安田生命ビル 11 階 

代表取締役 山下 剛 

 

4. 個人情報の管理等 

当社は、お客様の個人情報を安全に管理するために以下の措置を講じています。 

・ 当社は、お客様の個人情報の保護に関する取組方針として、本個人情報保護方針を策

定しています。 

・ 当社は、取得、利用、保存、提供、削除・廃棄等の段階ごとの取扱方法等について社

内規程を整備しています。 

・ 当社は、個人情報の取扱いに関する責任者を設置するとともに、法や取扱規程に違反

している事実または兆候を把握した場合の責任者への報告連絡体制を整備していま

す。 

・ 当社は、お客様の個人情報の取扱いと個人情報の保護の重要性について、当社役職員

に定期的かつ適切な研修を実施しています。 

・ 当社は、当社の委託を受けてお客様の個人情報の取扱い等を行う会社にも同様に適切

な管理を行わせるための合理的な努力を行います。 

 

5. 外国にあるグループ会社及び業務委託先への提供 

・ 当社は、外国にある当社グループ会社及び業務委託先に個人データを提供する場合に

は、外国への提供に関する個人情報保護法、個人情報保護委員会規則、ガイドライン
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を遵守するものとします。 

 

6. 個人情報に関するお客様からのお問い合わせ等 

当社は、個人情報についてお客様ご本人により利用目的の通知・開示（第三者提供記録

の開示を含みます。）・訂正・追加・削除・利用停止・消去・第三者への提供停止のご依頼

があった場合は、依頼者がご本人であることを確認した上、法令に則って速やかに対応し

ます。ご請求の具体的な手続につきましては、下記の個人情報の取扱いに関する窓口まで

お問い合わせください。なお、当該ご請求につきましては、当社所定の費用を頂戴するこ

とがありますので、あらかじめご了承下さい。 

 

7. 個人情報保護方針の変更 

個人情報保護方針は、法令の改正、サービス提供における実務的な必要性その他の理由

により内容を変更する場合があります。 

個人情報の取扱い及び安全管理措置に関するご質問並びに苦情のお申し出につきまし

ては、下記個人情報の取扱いに関する窓口までご連絡ください。 

 

【個人情報の取扱いに関する質問及び苦情処理の窓口】 

株式会社 KKR キャピタル・マーケッツ 

コンプライアンス担当者 

TEL 03-6268-6666（代表） 

受付時間 9:00-17:00（土日、祝祭日、年末年始の休業日除く） 

〒100-0005 東京都千代田区丸の内 2-1-1 明治安田生命ビル 11 階 

 

当社は、認定個人情報保護団体である日本証券業協会の協会員です。同協会においては、

協会員の個人情報の取扱いについてのご相談・苦情等を受け付けています。下記窓口まで

ご連絡下さい。 

 

【個人情報相談室】 

TEL 03-6665-6784 

受付時間 9:00-17:00（土日、祝祭日、年末年始の休業日除く） 

〒103-0027 東京都中央区日本橋二丁目 11 番 2 号 


